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§1.
Postanowienia ogélne

Przez uzyte w niniejszym regulaminie okreslenia nalezy rozumiec:

1.1. Uslugodawca - PERSONALITIES KATARZYNA tASAK z siedzibg w Warszawie, ul. Pl. Powstancéw Warszawy 2,
NIP: 113-065-20-26, REGON: 141320534.

1.2. Serwis - serwis internetowy dostepny pod adresem www.ocenafirmy.com.pl

1.3. Regulamin - Regulamin Serwisu www.ocenafirmy.com.pl

1.4. Abonent - Osoba fizyczna (niebedaca konsumentem), osoba prawna i jednostka organizacyjna niebedaca
osoba prawna, ktérej odrebna ustawa przyznaje zdolnos¢ prawna, wykonujaca we wlasnym imieniu dziatalnos¢
gospodarcza, ktéra korzysta z Serwisu w ramach abonamentu w zwigzku z prowadzona dziatalnoscia
gospodarcza.

1.5. Uzytkownik — osoba wskazana przez Abonenta, posiadajaca nadane przez Abonenta prawa do korzystania z
Serwisu w ramach utworzonego w serwisie konta (profilu) uzytkownika.

1.6. Raport kredytowy — stanowi syntetyczny wskaznik okreslajacy stopien zaufania do danego przedsiebiorstwa.
Gtownie informuje on, jakie sa szanse, iz przedsiebiorstwo bedzie w stanie w przysztosci wypetni¢ swoje
zobowiazania wynikajace z zaciggnietych diugdéw. Raport kredytowy jest generowany przy wykorzystaniu
narzedzia e-scoring.

1.7. E-scoring — narzedzie informatyczne pozwalajgcego na wygenerowanie raportu kredytowego.

1.8. Ushtugi - ustugi swiadczone w Serwisie droga elektroniczna polegajace na udostepnianiu narzedzia e-scoring,
pozwalajacego na wygenerowanie raportu kredytowego. Narzedzie dostepne jest w serwisie.

Niniejszy regulamin skierowany jest do Uzytkownikéw i okresla zasady i tryb zawierania z Uzytkownikiem umowy

$wiadczenia Ustug, za posrednictwem Serwisu.

Niniejszy Regulamin okresla: zasady korzystania z Serwisu, prawa i obowiazki Uzytkownikdw Serwisu rodzaje i zakres

$wiadczonych Ustug, warunki zawierania i rozwigzywania umow, zasady rejestracji w Serwisie, warunki techniczne

korzystania z Serwisu, warunki i terminy rozpatrywania reklamacji, zasady odpowiedzialnosci Ustugodawcy,

zagrozenia zwigzane z korzystaniem z ustug $wiadczonych droga elektroniczng oraz zasady ochrony prywatnosci i

danych osobowych.

Uzytkownik korzystajacy z Serwisu potwierdza, ze zapoznat sie z trescig Regulaminu, rozumie i akceptuje jego tresc¢

i zobowigzuje sie do przestrzegania jego postanowien.

Niewyrazenie zgody na ktérykolwiek z zapisow Regulaminu oznacza brak mozliwosci korzystania z Serwisu.

Nieznajomos¢ Regulaminu nie zwalnia Uzytkownika od odpowiedzialnosci za jego nieprzestrzeganie.

§2.
Rodzaj i zakres swiadczonych ustug

www.ocenafirmy.com.pl jest Serwisem internetowym kierowanym do Uzytkownikéw zainteresowanych informacjami
i narzedziami wspierajacymi proces zarzadzania ryzykiem kredytowym w przedsiebiorstwie.

Serwis skfada sie z czesci informacyjnej oraz czesci produktowe;.

Czes¢ informacyjna Serwisu obejmuje: wiadomosci, dane zrédtowe pobierane od dostawcéw zewnetrznych,
prezentowane w Serwisie w formie nieprzetworzonej oraz wiadomosci i artykuty stworzone samodzielnie przez
Ustugodawce.

Czes¢ produktowa Serwisu sktada sie z narzedzi wspierajacych proces zarzadzania ryzkiem kredytowym w
przedsiebiorstwie, zaprojektowanych przez Ustugodawce, w oparciu o stosowane w nauce teorie i doswiadczenie
biznesowe.

Ustugodawca doktada staran, aby informacje zamieszczone w czesci informacyjnej Serwisu byty rzetelne, jednakze z
uwagi na fakt, ze pochodzg ze Zzrodet zewnetrznych, nie moze gwarantowac ich poprawnosci ani prawdziwosci.
Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za rzetelnos¢, kompletnos¢ czy prawdziwos¢ danych dostarczanych
przez podmioty trzecie, a prezentowanych w Serwisie.

W przypadku zamieszczania danych zewnetrznych Ustugodawca informuje o zrédtach ich pochodzenia.
Ustugodawca nie dokonuje réwniez weryfikacji danych prezentowanych w Serwisie w sposdb nieprzetworzony badz
oznaczonych co do zZrédta pochodzenia.

Ustugodawca wskazuje zrodta danych pochodzacych od zewnetrznych dostawcow.

Ustugodawca doktada wszelkich staran, aby narzedzia stanowiagce cze$¢ produktowa Serwisu byty rzetelne oraz
udostepnia Uzytkownikowi opis dziatania narzedzi, wskazuje ich wady i zalety w oparciu o stan wiedzy, jaki posiada
w tym zakresie.
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Uzytkownik przed zastosowaniem narzedzi zobowigzany jest zapoznac sie z ich opisem. Powinien rowniez ocenic

przydatnosé narzedzi dla celu jaki chce osiggnac korzystajac z Serwisu.

Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki decyzji podjetych na podstawie zastosowanych narzedzi oraz

za sposob ich wykorzystania przez Uzytkownika. Uzytkownik stosuje je wytacznie na wiasne ryzyko i na wiasna

odpowiedzialnosc.

Warunki korzystania z narzedzi udostepnionych w Serwisie:

18.1.Raporty kredytowe uzyskane z wykorzystaniem narzedzia e-scoring udostepniane sa Uzytkownikom w czasie
obowigzywania abonamentu.

18.2.Raporty kredytowe uzyskane z wykorzystaniem narzedzia e-scoring stanowig wytgcznie wtasna niezalezna
opinie na temat kondycji finansowo-ekonomicznej i ryzyka kredytowego (ryzyka niewyptacalnosci) podmiotow
podlegajacych ocenie i nie moga byc¢ one traktowane w inny sposdb.

18.3.Raporty kredytowe Ustugodawcy nie sg prospektami, ani tez nie moga zastepowac informacji i dokumentow
prezentowanych inwestorom przez emitenta lub jego przedstawicieli w zwigzku ze sprzedaza papierow
wartosciowych. Ustugodawca nie bierze wiec odpowiedzialnosci za prawdziwos$¢ i aktualno$é informacji
zawartych w raportach.

Wykaz Ustug, wysoko$¢ optat i okres trwania abonamentu zawiera Cennik stanowiacy zatacznik do niniejszego

Regulaminu, dostepny na stronie https://ocenafirmy.com.pl/s/cennik

Ustugodawca moze dokona¢ okresowego zwolnienia z optat abonamentowych, jak réwniez wprowadza¢ zmiany cen

abonamentu.

§3.
Warunki zawierania i rozwiazywania uméw
Zawarcie umowy z Uzytkownikiem o Swiadczenie Ustug, zgodnej z trescig Regulaminu nastepuje z chwilg wpisania
przez Uzytkownika w przegladarce internetowej adresu strony Serwisu lub dowolnej podstrony Serwisu i
wyswietlenia tresci strony lub podstrony Serwisu.
Rozwigzanie umowy nastepuje z chwilg zamkniecia strony internetowej Serwisu lub wpisania w przegladarce innego
adresu strony internetowej.
§4.
Rejestracja w Serwisie
Rejestracja w Serwisie ma na celu umozliwienie Uzytkownikowi indywidualnych ustawien zawartosci Serwisu do
wiasnych potrzeb oraz uzyskania dostepu do dodatkowych funkcjonalnosci i ustug Serwisu.
Warunkiem korzystania z ustug objetych abonamentem jest rejestracja w Serwisie. Warunkiem rejestracji w systemie
jest ztozenie oswiadczenia przez Uzytkownika, iz jest Abonentem lub dziata w imieniu Abonenta oraz wskazanie
numeru NIP Abonenta. Ustugi nie beda dostepne dla konsumentow.
Rejestracja polega na wprowadzeniu do Serwisu nastepujacych danych: adres e-mail, hasto i numer identyfikagji
podatkowej (NIP) przestaniu tych danych do Serwisu.
Po otrzymaniu formularza rejestracyjnego Serwis generuje link aktywacyjny i przesyta ten link na adres e-mail podany
przez Uzytkownika w formularzu rejestracyjnym. Link rejestracyjny jest wazny 48 godzin.
Po uruchomieniu przez Uzytkownika linku aktywacyjnego Ustugodawca tworzy profil uzytkownika (dalej Profil).
Wystanie formularza rejestracyjnego przez Uzytkownika oznacza akceptacje tresci Regulaminu oraz wyrazenie zgody
na gromadzenie, przetwarzanie i wykorzystywanie przez Ustugodawce podanych przez Uzytkownika w formularzu
rejestracyjnym danych, w tym firmowego adresu elektronicznego, w celu wystawienia faktury, przetworzenia
ptatnosci oraz korzystania z Serwisu.
W Profilu przechowywane sa dane wprowadzone przez Uzytkownika, historia transakgcji oraz historia wykonanych
raportéw kredytowych.
Uzytkownik moze miec¢ tylko jeden Profil.
Zabrania sie przekazywania nazwy uzytkownika i hasta osobom trzecim.
Profil moze zostac usuniety przez Ustugodawce na wniosek Abonenta za posrednictwem Uzytkownika.
32.1.Whniosek o usuniecie Profilu Uzytkownik przesyta za posrednictwem poczty e-mail lub za pomoca formularza
kontaktu na adres bok@ocenafirmy.com.pl
32.2.Profil zostanie usunietny w momencie wygasniecia lub wyczerpania biezagcego abonamentu chyba ze
Uzytkownik oswiadczy inaczej

§5.
Zasady sktadania Zamoéwienia
W celu ztozenia Zamowienia nalezy:
33.1.zalogowac sie do Serwisu,
33.2.wybrac Produkt bedacy przedmiotem Zamowienia, a nastepnie klikna¢ przycisk ,Zamawiam” (lub
réwnoznaczny);
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33.3.wypetni¢ Formularz zamdwienia poprzez wpisanie danych odbiorcy Zaméwienia, wpisa¢ dane do faktury,

33.4.klikng¢ przycisk “Zamawiam i ptace” /kliknaé przycisk “Zamawiam i ptace”;

33.5.wybrac jeden z dostepnych sposobdw ptatnosci i w zaleznosci od sposobu ptatnosci, optaci¢ zamédwienie w
okreslonym terminie.

Uzytkownik moze skorzystaé z nastepujacych metod ptatnosci za dostep do Serwisu:

34.1.Pfatno$¢ za pomoca przelewu bankowego,;

34.2.Pfatnos$¢ karta ptatnicza (PayPal).

§6.
Warunki techniczne korzystania z Serwisu
Korzystanie z Serwisu mozliwe jest przy uzyciu komputera z zainstalowana przegladarka internetowa oraz dostepem
do internetu.
Warunkiem skorzystania z niektérych funkcjonalnosci moze byc¢ konieczne wiaczenie w przegladarce obstugi
protokotu bezpiecznej transmisji danych SSL, obstugi Java Script, Java, Flash oraz cookies.

§7.
Prawa, obowiazki oraz odpowiedzialnos¢ Uzytkownika i Ustugodawcy
Uzytkownik moze korzystaé z serwisu zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa z poszanowaniem praw wtasnosci
intelektualnej, zgodnie z zasadami wspotzycia spotecznego i dobrymi obyczajami.
Uzytkownik korzysta z Serwisu na wtasne ryzyko i odpowiedzialnosc.
Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za:
39.1.skutki wejscia w posiadanie nazwy uzytkownika i hasta przez osoby trzecie,
39.2.szkody, straty, utracone korzysci spowodowane przerwa w dostepie do Serwisu, w szczegolnosci spowodowanej
awaria sprzetu lub oprogramowania, modernizacjg, odcieciem od sieci, dziataniem sity wyzszej,
39.3.dziataniem Uzytkownika niezgodnym z przepisami prawa lub Regulaminem,
39.4.skutki decyzji podjetych na podstawie tresci Serwisu, narzedzi i produktéw dostepnych w Serwisie.
Uzytkownik ponosi wytaczng odpowiedzialno$¢ za tres¢ i forme zamieszczanych przez siebie (oznaczonych loginem
Uzytkownika) materiatdw i tresci w Serwisie.
Ustugodawca zastrzega sobie prawo do moderowania tresci zamieszczanych w Serwisie przez Uzytkownikdw.
Uzytkownik zamieszczajgcy wiasne tresci w Serwisie wyraza zgode na ich wykorzystywanie przez Ustugodawce.
Ustugodawca zastrzega sobie prawo do okresowego wytgczania dostepnosci Serwisu w celu jego rozbudowy lub
konserwacji, krétkich przerw w dostepie do Serwisu bez podania przyczyny oraz bez uprzedniego informowania
Uzytkownika o ich wprowadzaniu.
Ustugodawca nie udziela gwarangji na dziatanie Serwisu, ale dotozy staran, aby Serwis dziatat bez wad.

§8.

Warunki i terminy rozpatrywania reklamacji
Reklamacje dotyczace swiadczonych ustug przez Ustugodawce moga by¢ sktadane za posrednictwem poczty e-mail
na adres: bok@ocenafirmy.com.pl lub za posrednictwem formularza kontaktu.
Odpowiedzi na reklamacje sg udzielane na adres e-mail, z ktérego wystano reklamacje.
Zgtoszenie reklamacji powinno zawiera¢ w tytule wiadomosci: ,reklamacja” oraz w tresci reklamacji imie i nazwisko
osoby zgtaszajacej reklamacje, nazwe uzytkownika oraz opis zdarzenia bedacego przyczyna reklamag;ji.
Ustugodawca dotozy wszelkich staran aby reklamacje byty rozpatrzone w najkrétszym mozliwym terminie jednakze
zastrzega sobie termin 14 dni od dnia otrzymania reklamacji.
W przypadku braku mozliwosci rozpatrzenia skargi w terminie 14-dni, Ustugodawca powiadomi Uzytkownika o tym
fakcie na adres e-mail z podaniem przyczyny opdznienia oraz oznaczeniem nowego terminu rozpatrzenia reklamacgji.

§9.

Ochrona praw autorskich Ustugodawcy
Ustugodawcy przystuguja wytaczne prawa do Serwisu.
Domena, znak towarowy, logo, koncepcja serwisu, oprogramowanie serweréw, bazy danych, grafika, narzedzia
autorskie, dokumenty Serwisu nalezg do Ustugodawcy i sa chronione prawami autorskimi na mocy ustawy o prawie
autorskim i prawach pokrewnych.
Autorskie rozwigzania objete sa ochrong wynikajaca z przepisdw prawa wiasnosci przemystowej oraz ustawy oprawie
autorskim i prawach pokrewnych.
Kopiowanie, przesytanie, publiczne udostepnianie tresci chronionych prawami autorskimi jest mozliwe wytacznie za
pisemng zgoda Ustugodawcy.
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§10.
Zasady ochrony danych osobowych Uzytkownika.
Ustugodawca respektuje prawo do prywatnosci i ochrony danych podanych Uzytkownika w celu uzyskania dostepu
do Serwisu i celéw rozliczeniowych.
Uzytkownikowi przystuguje prawo wgladu do tych danych, poprawiania ich wniesienia zgdania o zaprzestanie ich
wykorzystywania, chyba ze dane, ktérych dotyczy powyzsze zadanie sg niezbedne do swiadczenia Ustug.
Ustugodawca uzywa mechanizmu cookies, ktory poprzez zapisywanie krétkich informacji tekstowych na komputerze
Uzytkownika pozwalaja na identyfikacje Uzytkownika, co umozliwia poznanie jego zachowan i zainteresowan.
Ustugodawca gromadzi informacje o Uzytkownikach wytacznie na wiasny uzytek.
Przekazywanie informacji osobom trzecim moze mie¢ miegjsce, jesli wymagaja tego obowigzujace przepisy prawa.
W przypadku przekazywania informacji do Serwisu przez Uzytkownika Ustugodawca dotozy nalezytej starannosci,
aby zagwarantowac ochrone tych informacji Uzytkownikowi.
Uzytkownicy zobowigzani sg do zachowania tajemnicy danych zapewniajacych dostep do Serwisu.
Ustugodawca zwraca uwage, ze publiczne udostepnianie danych osobowych w sieci Internet moze spowodowac
wykorzystanie tych danych w sposéb niepozadany przez Uzytkownika.
Ustugodawca zaleca zapoznanie sie z polityka cookies przed wyrazeniem zgody na ich stosowanie przez
Ustugodawce.
§11.
Zasady komunikacgji i reklamy
Ustugodawca zastrzega sobie prawo do wysytania na konto Uzytkownika komunikatéw technicznych zwigzanych z
poprawnym funkcjonowaniem Serwisu.
Ustugodawca zastrzega sobie prawo do wysytania powiadomien o zmianie Regulaminu na adres e-mail
Uzytkownika. Informacja o zmianie Regulaminu nie jest traktowana jako komunikat techniczny.
Uzytkownik zarejestrowany w Serwisie wyraza zgode na otrzymywanie na adres e-mail, ktéry wskazat w trakcie
rejestracji newslettera wysytanego nie czesciej niz 2 razy w miesiagcu.

§12.
Zagrozenia zwigzane z korzystaniem z ustug swiadczonych droga elektroniczna
Ustugodawca nie bierze odpowiedzialnosci za zagrozenia zwigzane z korzystaniem z ustug swiadczonych droga
elektroniczna, na ktére nie ma wptywu, a na ktére moze by¢ narazony Uzytkownik oraz zwraca uwage na koniecznos¢
zabezpieczenia sie przed negatywnymi ich skutkami takimi jak wejscie w posiadanie nazwy uzytkownika i hasta przez
osobe nieuprawniong, czy wirusy i konie trojanskie, ktérych destrukcyjne dziatania moze uszkodzi¢ pliki, programy,
system operacyjny,

§13.

Postanowienia koncowe
Ustugodawca zastrzega sobie prawo wprowadzania zmian w Regulaminie w dowolnym czasie, z zastrzezeniem
ponizszych postanowien.
W przypadku zmian postanowien Regulaminu Ustugodawca udostepnia zmieniony Regulamin w Serwisie w stopce
Serwisu pod nazwa ,Regulamin”
Zmiany Regulaminu wchodza w zycie z dniem udostepnienia.
Korzystanie przez Uzytkownika z Serwisu po wprowadzeniu zmian do Regulaminu jest traktowane jako akceptacja
jego postanowien.
W przypadku naruszenia przez Uzytkownika postanowien Regulaminu Profil moze zosta¢ zablokowany na czas
okresdlony lub nieokreslony lub usuniety przez Ustugodawce.
W odniesieniu do Abonentéw Ustugodawca zastrzega sobie prawo wprowadzenia zmian do niniejszego Regulaminu
w przypadku zmiany przepiséw prawa lub w celu usprawnienia dziatania Serwisu. Zmiana jest skuteczna w stosunku
do Abonentéw, w terminie 14 dni od daty poinformowania o zmianie Regulaminu. Abonent wyraza zgode na
przekazanie informacji o zmianie regulaminu na adres e-mail wskazany w formularzu rejestracyjnym. Abonent moze
ztozy¢ oswiadczenie o braku akceptacji nowego Regulaminu poprzez przestanie oswiadczenia za posrednictwem
poczty e-mail na adres bok@ocenafirmy.com.pl. Ustugodawca z chwilg otrzymania oswiadczenia o braku akceptacji
zmian Regulaminu usunie posiadane przez Abonenta konto i poinformuje go o tym fakcie.
W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie maja przepisy prawa polskiego.
Wszelkie spory zwigzane z niniejszym Regulaminem rozstrzyga wtasciwy dla Ustugodawcy rzeczowo i miejscowo sad
powszechny.



